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Programma 
Cisco Networking Academy
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• Programma formativo e di certificazione informatica internazionale

• Ideato da Cisco Systems, leader mondiale in ambito reti internet

• Vi partecipano ogni anno 1 milione di studenti in 170 paesi

• Richiesto dalle aziende ICT, pensato per scuole tecniche ed università
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• Crescita delle competenze tecniche in ambito ICT

• Diffusione della cultura delle certificazioni

• Favorire l’occupabilità delle persone

• Abilitare il collegamento con il mercato del lavoro di settore
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• Piattaforma didattica

• Questionari di valutazione

• Strumenti evoluti di simulazione

• Laboratori tecnici per la pratica

• Giochi tecnici interattivi 

• Gare Nazionali ed Internazionali

• Certificazione delle competenze

• Accesso a specializzazioni post-diploma/laurea

• Certificazione e aggiornamento insegnanti
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Certificazioni IT di 
baseIstruzione

Tecnica 
scolastica

Competenze di base

Sviluppo della persona

Sviluppo della conoscenza

attestano 
il possesso di 
competenze 

oggettive 
basate su 
standard 

internazionali

Mercato del lavoro 
ICT

Competenze specialistiche

Certificazioni specialistiche

Cisco Networking Academy 
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per indirizzo Informatica e TLC

Profilo professionale:
tecnico pc hardware e 
addetto sistemi operativi e reti

Profilo professionale:
tecnico di rete junior su reti 
di piccole-medie imprese 

Percorso
IT Essentials

Percorso CCNA
Introduction to Networks 

1 2

I percorsi sono in sequenza progressiva
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Curricula Cisco - Contenuti Riforma

Contenuti aggiuntivi *

CCNA Introduction to Networks
Sistemi e Reti
Informatica e TLC

IT Essentials

In virtù della riforma i Curricula Cisco evidenziati coprono 
tutto il programma ministeriale nell’area Sistemi e Reti 

*Contenuti prodotti ad hoc per l’Italia in occasione delle Riforma dell’Istruzione
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Una scuola pubblica che diventa Cisco Academy :

• Ha docenti certificati formati da Instructor Training Center Cisco

• Può erogare percorsi ufficiali Cisco Academy (es. IT Essentials)

• Ha accesso a tutto il materiale didattico Cisco relativo ai corsi abilitati 
(materiale on-line, simulatori, esami, assistenza tecnica e didattica) 

• Può rilasciare certificati ufficiali di competenza agli studenti che superano 
i percorsi con successo

• Accede a sessioni di aggiornamento ed eventi dedicati all’education
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Potenziamento della visibilità dell’istituto (attraverso la partnership con 
uno dei leader di internet)

Erogazione di formazione allineata con l’evoluzione tecnologica

Formazione su tecnologia non proprietaria (ad es. il protocollo IP è lo 
standard aperto di internet)

Possibilità di certificare a studenti e docenti competenze tecniche 
riconosciute dal mercato del lavoro

Supporto di struttura esperta dedicata e riconosciuta come Academy 
Support Center e Instructor Training Center
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Riconoscimento del Ministero della Pubblica Istruzione della formazione e 
dei percorsi di certificazione Cisco 

Possibilità di diventare istruttori certificati da Cisco Academy e di usufruire 
di aggiornamenti continui con staff esperto

Metodologie e tecniche innovative che rappresentano il futuro 
dell’insegnamento tecnico, sessioni pratiche, tools per la docenza

Supporto alla docenza tramite: contenuto standard a livello mondiale, 
multimedialità, laboratori e simulatori virtuali, didattica strutturata: teoria-
pratica-test
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Competenza tecnica ICT: i percorsi Cisco costituiscono lo standard 
professionale in ambito sistemi e reti per le aziende del settore ICT

Occupabilità: maggiori possibilità di inserimento nel mondo del lavoro 
attraverso l’avvio alle specializzazioni tecniche di settore

Interdisciplinarietà: tra materie tecniche integrate con l’insegnamento 
della lingua inglese 

Internazionalità: le attestazioni Cisco, poiché nascono da percorsi 
standard in continuo aggiornamento, sono valide internazionalmente
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1. Firma del Protocollo di Intesa a rinnovo annuale che include 
formazione istruttori e supporto. Costo annuo connesso ai curricula

2. Creazione dell’Academy e individuazione del Responsabile 
Academy

3. Formazione iniziale di almeno 2 istruttori presso l’Instructor
Training Center

• ITEssentials – 32 ore di formazione istruttori

• CCNA - ITN – 40 ore di formazione istruttori

N.B. La certificazione istruttore non ha scadenza
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Solo un istruttore certificato dall’Instructor Training Center può 
erogare il programma Cisco Academy

• possiede account istruttore per la piattaforma Netspace

• può firmare e rilasciare certificati di competenza

• eroga percorsi nel rispetto degli standard Cisco Academy:

- minimo 70 ore di durata complessiva diluita con un massimo di 12 
ore alla settimana (non è prevista la possibilità di fare formazione 
intensiva)

- registrazione degli studenti su Netspace

- uso dei test intermedi ed esami finali

- compilazione della customer satisfaction da parte degli studenti

- rispetto dei diritti d’autore (i contenuti non possono essere pubblicati 
su Internet o diffusi tramite canali editoriali)
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Alcune buone pratiche condivise a livello italiano dal network di scuole partner: 

• Inserimento curriculare: dato il forte allineamento con i contenuti delle linee guida 
ministeriali (vedi allegati), è possibile l’inserimento curriculare del percorso Cisco 
Networking Academy

• Valorizzazione del Networking Academy Program
 la scuola ha facoltà, una volta acquisita familiarità col programma Academy e in 

accordo col proprio Academy Support Center, di offrirne i corsi in modalità a catalogo 
anche all’esterno della scuola

 la scuola ha facoltà di applicare una fee per esame ai partecipanti ai corsi. A fronte  
dell’offerta di contenuto ufficiale Cisco a complemento o sostituzione dei libri di testo, 
dell’accesso alla piattaforma elettronica Networking Academy, del rilascio certificati di 
competenza a termine corso la scuola può richiedere una tassa di iscrizione.

 la scuola ha facoltà di utilizzare il programma Networking Academy in progetti di 
alternanza scuola-lavoro e/o percorsi post-diploma (ITS/IFTS), in accordo e sotto la 
supervisione del proprio Academy Support Center.

• Sostenibilità: la scuola riconosce al Support Center il solo costo di mantenimento 
annuale in ragione del numero di curricula supportati (ITEssentials e/o Introduction to 
Networks) e non del numero di edizioni di corsi erogati o del numero di partecipanti formati
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Piattaforma web Cisco Netacad
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Index and Tools
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Contenuti
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Simulatore Virtual Desktop
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Packet Tracer Assisted
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Supporto: Academy Support Center

• Supporto per diventare Cisco Academy

• Localizzazione delle comunicazioni Cisco

• Assistenza all’uso del Learning Management System Cisco 

• Assistenza sulle Certificazioni

• Aggiornamento continuo

• Supporto al percorso e allo sviluppo dell’Academy

• Supporto nell’orientamento e motivazione degli studenti

• Career connection
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Formazione: Instructor Training Center

• Training Cisco ufficiale per insegnanti

• Sessioni di aggiornamento su novità Cisco

• Sessioni di utilizzo laboratori remoti durante la formazione

• Materiale didattico aggiuntivo

• Cisco WebEx

• Communities best practices

• Test Center Pearson Vue


