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Human Factor e Top Performance

Iniziativa Formativa 1D.46845

Corso sulla comunicazione efficace, la gestione dello stress e degli errori umani, la collaborazione ed il team work.

Formatore

Com.te Zanovello — comandante Frecce Tricolori dell’Aviazione Militare, in congedo dall’A.M. dal 2000 - attualmente
Docente e Formatore su “NON TECHNICAL SKILLS & Human Factor” presso numerose Universita Italiane.

Anno Scolastico

2020/2021

Ambiti

¢ Bisogni individuali e sociali dello studente
o Didattica per competenze e competenze trasversali
¢ Metodologie e attivita laboratoriali

Obiettivi

e Conoscere modalitd di comunicazione efficace
e Sperimentare attivita finalizzate alla gestione dello stress e degli errori umani,
e Potenziare le soft skills negli studenti

Programma

Corso sulla comunicazione efficace, la gestione dello stress e degli errori umani, la collaborazione ed il team work. Al
centro dell'attenzione c'é la maturazione di soft skills e lo sviluppo di competenze trasversali negli studenti. Le attivita
mirano a far conoscere, ai docenti, tecniche ed attivita finalizzate al miglioramento, negli studenti, della comprensione
delle proprie difficolta e potenzialitd in campo relazionale. Il fine & quello di favorire il superamento delle sfide della vita
quotidiana e di quelle della futura professione.

Argomenti del corso:

tecniche di comunicazione

giochi di ruolo e situazioni simulate
regole di lavoro in un teamwork
gestione della leadership

regole di comunicazione efficace
gestione dello stress e dell'errore umano

Il corso alterna fasi dedicate alla conoscenza della metodologia a fasi laboratoriali ed applicative con esempi pratici
svolti con i corsisti per simulare le attivita in aula con gli studenti.
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Modalita

Il corso verra erogato in modalita blended (mista): due lezioni in presenza, una lezione on-line; per la lezione on-
line e la condivisione dei materiali del formatore verra utilizzato 'ambiente TEAMS e 'area cloud “OneDrive” di Office
365 for Education.

Successivamente all'iscrizione i corsisti riceveranno istruzioni tecniche dettagliate per I'accesso alle aree predisposte
per la formazione.

Per partecipare non sono richieste conoscenze/competenze in ingresso.

Al termine dell'esperienza verra consegnato un attestato di partecipazione per le ore svolte in presenza (8 ore) quelle on
line ed asincrone (4 ore) che andranno a sommarsi alle ore previste per I'approfondimento autonomo dei materiali del
corso (13 ore) per un totale di 25 ore di formazione.

Tutor del corso

prof.ssa S.Ciganotto — email: sara.ciganotto@malignani.ud.it

Date

Edizione 1:

e 02 settembre 2020 - dalle 09.00 alle 13.00 - in presenza - ISIS Malignani di Udine
¢ 10 settembre 2020 - dalle 15.30 alle 18.30 - on line
e 24 settembre 2020 - dalle 14.30 alle 18.30 - in presenza - ISIS Malignani di Udine

Edizione 2:

e 03 settembre 2020 - dalle 09.00 alle 13.00 - in presenza - ISIS Malignani di Udine
e 17 settembre 2020 - dalle 15.30 alle 18.30 - on line
e 25 settembre 2020 - dalle 14.30 alle 18.30 - in presenza - ISIS Malignani di Udine
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